Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion |
. » Requisitos para la ¢ 10s ire > 5 Numero de .
Cémo acceder al servicio b 2 5 ) . usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: ) > Nimero de
€ obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de 08 nel ¢ » . ciudadanos/ciudadana °
(e describe el detalle del -l L P (Describir i es para - . ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Link para descargar| . ! . o
L . _ » ¢ (Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta A 0 Oficinas y dependencias | , el sen etallar si ! § Link para el servicio | s que accedieron al ¢ 1as je de
No. del servicio del servicio proceso que debe seguir ¢ - ! er ° Costo t ciudadania en general, ) (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de N ‘ e ron 2l Jue accedieron al servicio el
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | ' Para direc 2 o . - por internet (on line) | servicio en el tltimo 2 sobre el uso del servicio
la o el ciudadano para la e e personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (Si/No) servicios n acumulativo
u ar: obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) as nat dels Atk < periodo
obtencion del servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea,
donde se obtienen) % (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. La solicitud de accesoala
1. Entregar la solicitud de acceso informacion piblica lega a la
alainformacion piblica en fisico miéxima autoridad de la
0 através de correo electronico. institucion
2. Estar pendiente de quela | LEmitirla solicitud de accesoa | 2. Pasa aldrea que genera, . .
p e "INFORMACION NO DISPONIBLE",
pedido reazad ’ respuesta de contestacién se | Ia informacion piblica; dirigido | produce o custodia la i o
edido realizado por cualquier : ebido a que la entidad se
entregue antes de los 10dias |alaméxima autoridad parasu | informacién. . . X
L[St deAcceso. ‘ pors conocer e mancio de ncaden” i s lamiima 08002 17:00 ratsito 15 dias cludadanta engeneral o atiendeenodas s s o ventanila Unica o souctup o acceso | e s s noess s 1| | Encvenvadesarolancoun
a LOTAIP (10diasy S diascon | 2. Realizar el seguimientoala  |autoridad o quien preside el P o P
entidades del Estado. X , . satisfaccion ciudadana sobre los
prorroga). solicitud hasta a entrega dela | comité de transparencia, segin h
3. Retirar la comunicacién conla | respuesta, sea el caso, parala firma de la servicios que ofece.
respuesta aa solicitud segin el respuesta.
medio que haya escogido ( retiro 4. Entrega de la respuestaalo la
en oficinas). solicitante por el medio de
interaccion que haya escogido,
Para toda asesoria los. "INFORMACION NO DISPONIBLE",
. dena e 1.Se recibe al usuario/a, quien P o
oficina de la entidad y exponen [ nombres y apellidos nforma susdatosy el detall del Dependiendo el caso la e atiende en todaslas oficinas a Mo existe servicio de encuentes desrralando un
2 iaa ci L iden a solicitar as| v exp v 2P M caso. 08:00217:00 Gratuito pendi Ciudadania en general DIRECCIONES Oficinas a escala nacional si NO APLICA atencién de casos por | NO APLICA NO APLICA
sucaso ante un o una servidora | describirdn el caso con detalles X . atencion es oportuna nivel nacional E— mecanismo para medir e nivel de
° 2. Se realizard la asesoria internet, °
que atiende al piblico. para ser guiados l satisfaccion ciudadana sobre los
adecuadamente. respectiva servicios que ofece.
Arriendo o compra de Bovedas T-Tos Cudadancs acudenala |- Copla de Documentos TSe recibe la disposicion ‘Ariendo de Bovedas | Tramite de gestion Av. 16 de Octubre S/N y Tres o existe servicio de TNFORMACION NO DISPONIBLE",
3 |enel CementerioMunicipalde | Arriendo o compra de bévedas [Secretaria de a Municipalidad | personales del solcitante, 2.- [ generada por el sefior alcalde, 08:00217:00 paraafios$ |inmediata o de acuerdo| ciudadania en general Comisart Fundadores Edificio Municipal I No NO APLICA atencién de casospor | NO APLICA NO APLICA debido a que a entidad se
s <1 i e cortiirane de e Aravdar 3l |nacia ot isicn, 10000 Ventade | ia entrena de ins o tamhura oncisanten dncarrollandn in
~Los Ciudadanos acudenala | L- Copia de Documentos. e recibe a disposicion 5 - 16 de Octubre S/N y Tres TINFORMACION NO DISPONIBLET, |
Arriendo de Locales en el Arriendo de Locales en el Centro 1-Los Cludad; den ala |1.-Copia de Dx . 15 reche la dispos Los costos variande | TrMIte de gestion . i} . 16 de Octubre SNV T | TNFORMACION NO DISPONIBLE",
4 . Secretaria de la Municipalidad | personales del solicitante, 2 | generada por el sefor alcalde, 08:00217:00 inmediata o de acuerdo  ciudadania en general < Fundadores Edificio Municipal No NO APLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA debido a que a entidad se
Centro Comercial Comercial unia Personales el sollhanter 2- ‘ o acuerdoa a categoria | " cxnoen te fundadore encier 02 due o en o
Renovacion de arriendo de os | |~ 1170 Cudadanos acuden als | L- Copia de Documentos 1.5e recibe la disposicion o coosvnae | Tramite de gestion Av- 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de TINFORMACION NO DISPONIBLET,
5 [Locales Centro Comerci Secretaria de la Municipalidad | personales del solicitante, 2. |generada por el sefior alcalde, 08:002 17:00 9 ciudadania en general . ' Fundadores Edificio Municipal il No NO APLICA atencién de casos por NO APLICA NO APLICA debido a que la entidad se
Centro Comercialy Dique ! acuerdo ala categoria inmediata. NOAPLCA atencion de casos por.
Dioe <0 Cortifirarn de no Arendar sl |haria el e, do tiuamhows interner oncuentea decarrollande un
Previa a la notificacion por parte | 1. Copia de documentos 1 se realiza a mspeccion y TOSTO £00 AT Av. 16 de Octubre S/N y Tres Noe TINFORMACION NO DISPONIBLE,
Matricula de Balanzas Control de Pesas " " Tramite de gestion . i} o
6 |Matricula de Balanzas o de Comisaria para la personales 2.- Recibo del pago | comprobacion de pesas y 08:00217:00 dentro del plazo J ciudadania en general c Fundadores Edificio Municipal No NO APLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA debidoa que a entidad se
Control de Pesas y Medidas ¥ Medides matrirutaridn costizadn meditac 3 . \erificacitn del indicadoy $ 7,00 en inmediata o tirzemhewa intarnet onciianten dacarroliandn e
§ ites que reaina s Comarts Av- 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de TINFORMACION NO DISPONIBLET,
7 [Revision de Pesas en forma | negocios que utilizan las balanzas g NO APLICA NO APLICA 08:00217:00 Gratuito Tramite inmediato | ciudadania en general c Fundadores Edificio Municipal ila O No NO APLICA atencién de casospor | NO APLICA NO APLICA debido a que a entidad se
periédica como medida unica de pesoen | Municipal do tiuamhows interner oncuentea decarrollande un
- Una vez nofficado al mfractor se | suspencion de  construccion | 1.~ Solictud dirgida al acalde. 2. Varia de acuerdo ala Av. 16 de Octubre S/N y Tres Noe TINFORMACION NO DISPONIBLE,
g [Encasode En caso de C sancion hasta que legalice los Disposicion de parte de alcaldia 08:00217:00 presentacion de la | ciudadania en general Fundadores Edificio Municipal 0 No NO APLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA debido a que la entidad se
Clandestina resnertns ' oy Intarnet soc o
TSe extiende Tas Notficaciones | 1.-Solicitud diigida alalcalde. 2] 1.- Solicitud dirgida al alcalde. 2] Av- 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de
9 Construccidn sin permiso al duefio de laconstruccion de 1 | Disposicién de parte de alcaldia | Disposicién de parte de alcaldia 08:00217:00 ciudadanta en general Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencién de casospor | NO APLICA NO APLICA
Const 23veracyaunengindels ol de al do tiuamhows interner
T Pago de una multa en s )y Av. 16 de Octubre S/N y Tres
1.-Se sanciona al no dar verificacion del cumpliemiennto . |
10 Sancion por incumplimiento . |Tesoreria Municipal, . ! 08:00217:00 general Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencibnde casospor | NO APLICA NO APLICA
cumplimiento ala Notificacion | inica dela Sancién fundadore encier
1.-Informacién oportuna
a de Contratos d Revistn de Contratos alos usuarios | - IWeTRcCn AbOrin? Av. 16 de Octubre S/N y Tres
11 |Revisién de Contratos de aue mantenen relacionde "oy . NO APLICA 08:00217:00 Gratuito ciudadanfa en general c Fundadores Edificio Municipal la O No NO APLICA atencién de casospor | NO APLICA NO APLICA
Arriendo en el Cementerio arrendatarios P de Huamboya internet
Municipal contrato
Revison los usuarios que mantienen |, Av. 16 de Octubre S/N y Tres
12 |Revisionde Contratosde | o\, de arrendatarios en el dique c1on para NO APLICA 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA
Arriendo Centro Comercial mnicpal ponga aldia con los pagos e Hmborn stencon
Municipal
Notificaciones a los a " acion |1 Terminacién de Contratos Av. 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de.
13 |Arrendatarios que se . d o por no estar al dia segin la NO APLICA 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencion de casos por | NO APLICA NO APLICA
e arrendatarios
encuentran atrasados con Ordenanza Municipal de Huamboya internet
los pagos.
1.~ Se realiza las nofificaciones a - SecooTaTeon O Fr
Revision de callesy veredas 105 | seenon da et Ia impieza de las calles y veredas Av. 16 de Octubre S/N y Tres
1 | servici ) v ! P Y NO APLICA por incumplimiento aplicando la 08:00217:00 Gratuito 8dias ciudadania en general c K dificio Municipal No NOAPLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA
ervicio de Inspeccion de led personas los
multa que se carga en a planilla de Huamboya internet,
Calles y veredas mismos. T :
Permiso para Ocupacion de
lugares piblicos, como Permiso para Ocupacion de lugares Av. 16 de Octubre S/N y Tres
15 |callesy veredas con piblicos, como callesy veredas con |00 PP. NO APLICA 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencién de casospor | NO APLICA NO APLICA
cualesquier clase de cualesquier clase de materiales. de Huamboya internet,
mat
T e scears de P‘ve‘:\oa\‘ednvm porpane de;a . 16 de Octubre /N y Tres
s caldia - alcldia a | departamento juridico . "
16 |para la Ocupacion del parala Ocupacion del Coliseo Municpal [ 800 o it 08:00217:00 De acuerdoala actividad  Tramite inmediato |ciudadania en general < Fa }:u:mboyad‘ Municipal No No APLICA pensinde o {N0APCH NO APLICA
Coliseo Municipal 3.- Disposicion ala Comisaria pedido ——
T Solictud drigida al Alcalde
. . 2.-Disposicion de Alcaldiaa la Av. 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de
Difusion de Comunicadosa | Difusion de Comunicados 2 traves de o.existe serviclo de.
7 Comisaria 3 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencion de casos por ~[NO APLICA NO APLICA
traves de los parlantes los parlantes Municipales
o8 ¢ Seatiende el Pedido  4.- de Huamboya internet,
Municipales E———
e
ALY coond previo a a coordinacion se Av. 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de
18 |Control de Permisos de los | Control de permisos de los Negocios. | "‘::' :‘f" “(’7 NO APLICA realiza la inspeccion en cada 08:00a17:00 Gratuito tramite inmediato | ciudadanfa en general c Fundadores Edifici Municipal i No NO APLICA atencion de casos por|NO APLICA NO APLICA
otras autoridades, del canton HOAELCA atencion de casos por.
Negocios. e S negocio de Huamboya internet,
T-Permso
permiso de topatente | 1-Notificacén Verbal o escrta “’e‘"fg‘:“”"“‘"““,“;"“"’“ Av. 16 de Octubre S/N y Tres No existe servicio de
19 |Permiso de Funcionamiento | Permiso de Funcionamiento Patente |, oo\ o oo orosenten a sacar el | Notificacion verbal a Intendencia a ravés del 08:00217:00 RIADEACUERDO ALAVA|  tramite inmediato | ciudadania en general < Fundadores Edificio Municipal i No NO APLICA atencion de casos por | NO APLICA NO APLICA
o : Municipal, Permiso de Salud Comisario Nacional. Permiso de HOAELCA
Patente Municipal, Permiso Permiso de Huamboya internet,
Patente lo otorgala
de Salud O
1-Se realiza lainscripcion de | 1.-Presentacion de l escritura Av. 16 de OctbreS/NY Tres o existe serviclo de.
2 COMPRAVENTADETERRENOS [\~ ** 1™ wiblen 1. Inscribir 08:00217:00 Segn el avaluo del bien|  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA atencion de casospor | NO APLICA NO APLICA
de tiuamhowa interner
1.-Presentando la sentencia o la | 1.- 2 ejemplares de la Av. 16 de Octubre S/N y Tres
2 ADJUDICACIONES Jemel 1- Inscribir 08:00217:00 Segiin el avaluo del bien|  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
AV- 16 de Octubre S/N y Tres
2 HIPOTECA rorte onte entdadespiblices |12 eemplares de o esciurss | jocerie 0800a17:00 Pt delavaluo delbieninn|  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
o privadas originales HOAELCA
de tiuamhowa
Tramite ante entidades piblicas | 1.- 2 ejemplares de la escrituras Av. 16 de Octubre S/N y Tres
23 DONACION oot o o o 1- Inscribir 08:00217:00 Segin el avaluo del bien|  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
1- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
2 PROHIBICION DE ENAJENAR Tramite judicial ctodspor s P .- Inscribir 08:00317:00 Gratuito / $30,00 Tramite inmediato | ciudadanta en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
de tiuamhows
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

- Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencion .
. . Requisitos para la © o " Niimero de .
C6mo acceder al servicio . ” . usuarios del servicio a y dependencia que presencial: > Numero de
- obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de . o N - . dadanos/ciudadana | 2
(Se describe el detalle del s NP P (Describir si es para . ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Link para descargar| " . P
_— o o N (Se deberd listar los Procedimiento interno piblico respuesta ! ’ Oficinas y dependen ) o e " § Link para el servicio | s que accedieron al N je de
No. del servicio proceso que debe seguir i . " = ° Costo " ciudadania en general, k para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de N N - 52| que accedieron al servi
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el ses L S - e . - por internet (on line) | servicio en el dltimo 2 sobre el uso del servicio
la o el ciudadano para la i e personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (Si/No) servicios ) acumulativo
! o obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) 2 e el o " periodo
obtencion del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electronico, chat en linea,
donde se obtienen) % (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre S/N y Tres
2 DEMANDAS Tramite judical et ;w“m P 1. Inscribir 08:00217:00 $30.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
o tusarmhewe
1- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre /Ny Tres
2% EMBARGOS Tramite judicial et :wum P 1. Inscribir 08:00217:00 $30.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
o tamisa
1- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre S/N y Tres
27 POSESION EFECTIVA Tramite judicial ? P 1.- Inscribir 08:00217:00 V eratuito por causadea|  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
dictada por el Juez v
Tramite publico a través de Av. 16 de Octubre S/N'y Tres
2% SUBDIVISION Sesion de Concejo GAD 1-Recepcion de 2 escrituras | 1. Inscribir 08:00217:00 segin el avaluo delbien|  Tramite inmediato |ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NOAPLICA
SERVICIOS QUE BRINDA EL Munieinal amhua
REGISTRO DE LA PROPIEDAD oo .t deGenre sy T | N
29 Y MERCANTIL DEL CANTON USUFRUCTO Tramite a Registro de la Propiedad :ur:iadurs Edificio Municipal /entanilla Unica o NO APLICA-
HUAMBOYA 1-Re 6n Av. 16 de Octubre S/N'y Tres
30 PARTICIONES DE Tramite M i “f"““’",; 1.- Inseribir 08:00a17:00 Segnelavaluototal |  Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
o escritura piblica undadores £ NOAPLCA
1.- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre S/N y Tres
31 CANCELACION DE HIPOTECA [ Tramite judicialyvoluntaria | "*<0F i s .- Inscribir 08:00217:00 $5.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
Av. 16 de Octubre S/N y Tres.
2 CANCELACION DE PROHIBICIONDE |1, e jugicil - Revepeion de 2 provencia | insrir 08:00217:00 $25.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
Ictaca por el Juez wiamhoua
1- Recepcion de la providencia Av. 16 de Octubre S/N y Tres
33 CANCELACION DE LA DEMANDAS [ Tramite judicial dictads ;mmz P 1. Inscribir 08:00217:00 $30.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
1 R del. idenci Av. 16 de Octubre S/N y Tres.
3 CANCELACION DE EMBARGOS | Tramite judicial e PrOVIAENT |1 - nscribic 08:00217:00 $3000 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
Ictaca por el Juez wiamhoua
1- Solicitud realizada por el Av. 16 de Octubre S/N y Tres
35 HISTORIAL DE BIENES Tramite judicial s 1.- Emision del Certificado 08:00217:00 $11,00 por cadabien | Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
usuario o representante legal v
1 Solicitud realizad: | Av. 16 de Octubre S/N y Tres.
36 SENTAR RAZON Tramite judicial et ey |1 sentarrazn 08:00217:00 $11.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
usuario o representante legal fadores &
1- Solicitud realizada por el 1.- Busqueda en el indice Av. 16 de Octubre S/N y Tres
37 BUSQUEDA GENERAL Tramite personal P N 08:00217:00 $5.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
usuario o representante legal general o Laiambaa
Tramite publico a través de 1 Solicitud realizad: | 1.- Se admite la documentacién Av. 16 de Octubre S/N'y Tres
38 TRASLADO DE JURISDICION Sesién de Concejo GAD - Solicitud real ‘“(3 ‘:“’f | [parasuinscripcionata 08:00a17:00 $5.00 Tramite inmediato | ciudadanfa en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica NO APLICA
usuario o representante legal NOAPLICA
Munirinal H— o tinarhown
T Presentar Ia escritura sobre 'Av. 16 de Octubre S/N y Tres
39 |CERTIFICADOS DE Tramite personal o particular el bien inmueble del que solicita 08:00217:00 $11.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA

GRAVAMENES CERTIFICADOS DE GRAVAMENES > t1onar al frmu N
INSCRIPCION DE . Minimo tres ejemplares ‘Av. 16 de Octubre S/N y Tres

40 Tramite personal o particular | originales fotos o al menos uno | Se procede aa inscripcign 08:00217:00 $25.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
NOMBRAMIENTOS

Se elabora y entrega el Certificad

e olins dehers sor arieinal el de Huamhova

1 Minimo t i
inimo tres ejemplares Av. 16 de Octubre S/Ny Tres

a MERCANTIL RECTIFICACION Y MODIFICACION |1, 110 personal o particular ~|2FEMales fotosoalmenosuno o, oo o inscripeien 08:00217:00 $25.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de Ia Propiedad Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
DE LA ESCRITURA de ellos debers ser original, el
de Huamboya
1. Minimo tres ejemplares AV, 16 de Octubre S/Ny Tres
a2 (CONSTITUCION DE COMPANIA Tramite personal o particular [originales fotos o al menos uno  [Se procede a la inscripcion 08:00a 17:00 $50.00 Tramite inmediato | ciudadania en general Registro de la Propiedad Fundadores Edificio Municipal ~ | Ventanilla Unica No NO APLICA
de ellos dehers ser orisinal_ ol de Huambova
Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
NTRATACION DE OBRAS POR .
@ col \CION DE 0BRAS POl 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
INFIMA CUANTIA o Hoamt,
e Huamboya
Una vez ingresada la solicitud, la .
- REQUERIMIENTO Y PROYECTO| Solicitud dirigida al alcalde, maxima autoridad dispone la 5,05 coniossimoles. € fg:“f::‘“:f:::‘“ Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
a ABROBADO POR LA MA 6n |Presentar la solicitud entregada de la informacion 08:00217:00 05 copl ples, P general i Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
0,10 copias certificadas | contestacion las
AUTORIDAD requerida previo pago por las copias Sercones de Huamboya
requeridas g
Una vez ingresada la solicitud, la .
£l COA establece 30 dias
A CERTIFICACION |SOVctud diriida al alcalde, maxima autoridad dispone la 0,05 copisssimples e pora Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
5 especificando la documentacién | Presentar Ia solicitud entregada de la informacion 08:00217:00 95 copas simples, I$ ciudadania en general Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
PRESUPUESTARIA 0,10 copias certificadas | contestacion las
requerida previo pago por las copias de Huamboya
peticiones.
requeridas
Una vez ingresada la solicitud, la
€1 COA establece 30 dias
Solicitud dirigida al alcalde, maxima autoridad dispone la Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
- RESOLUCION Y BACION . ’
6 RESOLUCION Y APROBACION| Lo i cando I documentacion |Presentar asolctud entregada de la informacién 800217:00 0.05 coplas simles, término paradar | o jania en general Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
DE LOS PLIEGOS 0,10 copias certificadas | contestacion las
requerida previo pago por las copias de Huamboya
peticiones.
requeridas
ina vez ingresada la solicitud, la
- CONFORMACION ¥ Una vez ingresada 3 i
CALFICACION. D LA OFeRTAS|SlEitud diriidal alclde, maxima autoridad dispone la 2,05 copias s E‘c?f’:":b‘e‘f:“r‘““ Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
a7 CONFORMADA POR LA COMISIGN|CSPecicando la documentacidn | Presentar fa solcitud entregada de la informacion 08:00217:00 u]'nr:"::::'m:’r:;'as :me;::;o: \:5 ciudadania en general i Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
ONFORMADA P MISION| equerida previo pago por las copias 10 cop o de Huamboya
TECNICA requeridas peticiones.
Una vez ingresada la solicitud, la
€l I i
A RESOLUCION e Solctud dirgida al aicae, maxima autoridad dispone fa 005 coniossimples, | < ionenaplece 20 dies Av. 16 de Octubre S/N y Tres
a8 X especificando la documentacién | Presentar Ia solicitud entregada de la informacion 08:00217:00 95 coplas simples, par ciudadania en general F Edificio Municipal | Ventanilla Unica No NO APLICA
ADJUDICACION DEL PROCESO 0,10 copias certificadas | contestacion las HOAELCA
requerida previo pago por las copias de Huamboya
peticiones.
requeridas
Una vez ingresada la solicitud, la
1 COA establece 30 dias
5 Solicitud dirigida al alcalde, maxima autoridad dispone la . Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
- AUTORIZACION FIRMA DE impl rmino para dar . .
a9 indicando la docuemntacion que | Presentar la solicitud entregada de la informacién 08:00217:00 005 copias simples, término paradar | 4z 4ania en general Fund: Municipal | Ventanilla Unica No NOAPLICA
CONTRATO 0,10 copias certificadas | contestacién las HOAELCA
requiere previo pago por las copias de Huamboya
peticiones.
requeridas
Una vez ingresada la solcitud, la
maxima autoridad , dispne la 005 o E‘c:’,‘:’:“f"‘e‘fﬂ“r‘““ Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
50 - POLIZAS DE SEGUROS Solicitud dirigida al alcald Presentar la solicitud entregada de informacion 08:00217:00 010 C:":‘:z:ﬂ {:’r::as :onles‘:ap:o: ‘:S ciudadania en general i Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No
PROCURADOR SINDICA previo pago por las copias 10 cop ! . de Huamboya
peticiones.
requeridas
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion |
. » Requisitos para la ¢ 10s > Numero de .
Cémo acceder al servicio 5 9 . usuarios del servicio a y dependencia que presencial: > Nimero de
€ obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de 08 nel ¢ » . dadanos/ciudadana | °
(Se describe el detalle del -l L e a (Describir i es para - ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Link para descargar| ! . o
. _ » ¢ (Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta A 0 Oficinas y dependen etallar si ! § Link para el servicio | s que accedieron al ¢ je de
No. del servicio proceso que debe seguir ¢ - ! er ° Costo t ciudadania en general, ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de N ‘ e ron 2l Jue accedieron al servicio el
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el se LALAIO I 2 o . - por internet (on line) | servicio en el tltimo 2 sobre el uso del servicio
la o el ciudadano para la e e personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo (Si/No) servicios n acumulativo
, are obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) as nat dels L ; periodo
obtencion del servicio). G e @) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién electrénico, chat en linea, ey
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
A PARA suscengel s ver s ol 1 COM establece 30 diss
4 gy |Solicitud dirigida al alcalde, maxima autoridad dispone la
s1 CONTRATROS, SE LE COMBRARA EL 1 cando a docuemntacién que [ presentar 13 solcitud entregada de la informacin 08:00217:00 005 coplas simples, | término paradar | gy, agania en general Procuraduria Sindica
VALOR EL CINCO POR MIL DEL| 0,10 copias certificadas | contestacion las
requiere previo pago por las copias
VALOR DEL CONTRATO requeridas peticiones.
v T6 de Oerubre /Ny Tres
52 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No
Av. 16 de Octubre S/N y Tres
CONTRATACION DE OBRAS Y| g
53 ’ 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No
SERVICIOS POR MENOR CUANTIA e Heambora
- ORDEN  DE  TRABAJO|solicitud dirigido al alcalde, UMVemfm;d;:S:hmwd'u I COA establece 30 dias Av. 16 de Octubre S/N y T
i maxima autoridad dispone la 0,05 copias simples, término para dar . - 16 de Octubre S/N y Tres ’
54 AUTORIZADO POR LA MAXIMA especificando la informacion | Presentar la solicitud entregada de la informacion 08:00217:00 9 o ples. s ciudadania en general i Fundadores Edificio Municipal No
0,10 copias certificadas | contestacion las
AUTORIDAD que requiere previo pago por las copias rencionen de Huamboya
requeridas
Una vez ingresada a solcitud, la
maxima autoridad dispone ala £1COA establece 30 dias
o inga | Solctud dirgido al alcalde, > Av. 16 de Octubre S/N y Tres
55 SOLICITUD DIRIGIDO A LA MAXIMA| 1. icando i nformacién | presentar a slicitud dreccion donde reposa a 08:00217:00 005 copiassimples, | término paradar |y gan en general i Fundadores Edificio Municipal 0 No
AUTORIDAD (REQUERIMIENTO)  [(#0°C F01°5 docuemntacion, para que sea 0,10 copias certificadas | contestacion las e Hmbors
entregada previo pago por las peticiones.
copias requeridas
Solctud drgdo ) aade, Ura vz rarsada o, . e 1640 Oetubre Sy Trs
56 - RUCY AFILIACION AL IESS especificando la informacion | Presentar la solcitud Z;t!;z::u‘:”\;nf;:::i: 08:00217:00 o m[:;:‘j;‘r‘:“:’[::n e pataar | cudadaniaen general i Fundadores Edificio Municipal 0 No
que requiere nrevin naen ane tas enniac netiriones de Huamboya
Una vez ingresada a solcitud, la .
i CERTIFICACION | S9lEtud dirgido al acaide, maxima autoridad dispone la 005 copiassimpl E‘c?,“““’f“:“‘a‘ Av. 16 de Octubre S/N y Tres
‘ 08:00217:00 05 coplas simples, Ermino paradar | i, 42 gania en general i dadores Edif 0 No
57 PRESUPUESTARIA especificando la informacién | Presentar la solcitud entregada de la informacién 010 copis corteadas | comesiatn ot B A Municipal
que requiere previo pago por las copias rencionen de Huamboya
requeridas
s8
on Av. 16 de Octubre S/N y Tres
59 OBRAS POR 08:00217:00 Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No
DIRECTAS de Huamboya
Una vez ingresada a solcitud, la .
- EJECUTADO POR LA MAXIMA| maxima autoridad dispone la 005 . M?‘“‘“"*“i“"‘“ Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
60 AUTORIDAD ~ MEDIANTE  UN|Solicitud dirigido al alclade Presentar la solitud entregada de la informacion 08:00217:00 N m[:;:‘:z;“"“:[::n ;’n’““e"s‘;":: \: general sindica Fundadores Edificio Municipal | Ventanilla Unica No
PROYECTO previo pago por s copias Serciones. de Huamboya
requeridas
TG U RESEn
L orignal :1 Copie€0lor 92121, _presentacion de documentos
atricula vigente en UTTTSVH, se escaneay se § Av. 16 de Octubre S/N y Tres
REVISION ANUAL DE VEHICULOS| - ’
6 Dirgirse de forma personal alas |2.- Certficado de no adeudaral | (T o 0o o5 7 08:00216:00 Gratito 1diaprevioala Cludadania engeneral  |UNIDAD DETRANSITO, [ ey i20r oo eificio Municipal Ventanilla gnica NO No aplica No aplica
PARTICULARES Oficinas de la UTTTSVH ke . matriculacién, revison tecrica coordinacién TRASNPORTE TERRESTRE Y [ de Huamboya
?M':fgl e EM’:‘“:“OE |, |veticutar SEGURIDAD VIAL DE
comprobante original +
— oM, HUAMBOYA
T Srigarde permiso de
;"Z‘;‘;SZ’::::;"W scolor |- Presentacion de documentos
. . en UTTTSVH, se escaneay se . Av. 16 de Octubre S/N y Tres
6 REVIoION ANUAL PARA VEHICULOS, Drirse deforma personala/as |3 Coplade permiso de sube al sistema de 08:00216:00 Gratuito 1dapreosts Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanila inica NO No aplica No aplica
puBLicos cinas dela e eencia profesions| | matTcul3cion, revison tecrica coordinacién TRASNPORTE TERRESTRE Y [ de Huamboya
P! P vehicular SEGURIDAD VIAL DE
del conductor socio o Toambora
— SBgTy o e cee T
j:h‘“;"‘;':“:‘C:i's"c'::e“:::’;f‘ 1.-Presentacion de documentos
' resentan en UTTTSVH, se escanea y se y Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
6 CAMBIOS DE SERVICIO g‘f”gmje ""U::":;:’"a‘ 2l o o de“’“ml"a; ‘:‘”d'c“‘ sube alsistema de 08:00216:00 $10.00 * mz:"‘m" ,z"‘a Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanila Gnica o No aplica No aplica
cinas defa o o vigonte 6n, revison tecnica coordinacié TRASNPORTE TERRESTRE Y | de Huamboya
00 Vgente ot cular SEGURIDAD VIAL DE
.- Original y copia de matricula HUAMBOYA
— T rigimary copa ae s mstrEwa HUANEC
a color o certificado de matricula
6 2. Revision vehicular (vehiculo |1~ [resentacion de documentos
REVISIGN DE VEHICULOS DEL en UTTTSVH, se escaneay se . Av. 16 de Octubre S/N y Tres
6 ESTADO INSTITUCIONES g‘;‘""“:e \'GLT:::;:M alas f"':f' respectivosello deld e alsistema de 08:00216:00 ependiendo el registroc| "‘3:"‘““" ,zn‘a Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanilla inica NO No aplica No aplica.
PUBLICAS EN GENERAL cinas defa e la matricula al banco | aticulacién, evison tecnica coordinacié TRASNPORTE TERRESTRE Y | de Huamboya
iyt vehicular SEGURIDAD VIAL DE
| pone HUAMBOYA
:;::::::f;";:r'::r“;::";dh 1.-Presentacion de documentos
DUPLICADOS  DE MATRICULE . e |en UTTTSVH se escaneay se L diaprevioala ) NIDAD DE TRANSITO Av. 16 de Octubre S/N y Tres
© VIGENTE POR PERDIDA Oficinas de la UTTTSVH robo en a iscal sube alsstema de 08:00216:00 o coordinacién Cludadania en general g Fundadores Edificio Municipal Ventanila nica o
ot Unico Vehiaular s | TatTIaEéN,revison tecnica TRASNPORTE TERRESTRE Y | de Huamboya
s vehicular SEGURIDAD VIAL DE
5 conin ot ot HUAMBOYA
UNIDAD DE TRANSITO, 1 Deposito de $ 12,50 motos
TRANSPORTE TERRESTREY | e piacas| ,00 vehiculos en una entidad | 1. y
financiera autorizada por la ANT. | en UTTTSVH, se escanea y se . Av. 16 de Octubre S/N y Tres
SEGURIDAD VIAL DE Dirgirse de forma personal a 1 diaprevioal .
3 VEHICULARES POR  DETERIORO|DI8irse de formapersonalalas | oo oipecial encasode  |sube alistema de 08:00216:00 Gratuito diaprevioala Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanilla nica NO
HuAMBOYA PARCIAL O TOTAL Oficinas de a UTTTSVH realzar el tramite por tercera | matriculacion, revison tecnica coordinacion TRASNPORTE TERRESTRE Y | 5o yamboya
persona, para vehiculos vehicular SEGURIDAD VIAL DE
Gl ticul tatal HUAMBOYA
1 Original del contrato de.
MATRICULACIGN CON CAMBIO DE Compra-ents gserte 1.-Presentacion de documentos ,
reconocido ms copiasdela | en UTTTSVH, se escaneay se . Av. 16 de Octubre S/N y Tres
o ROPETAO 0 ThASPASO O o defrnspaserta s (SO 00 |1 T — 500 meiest | s [MOR0eTIST, (SO | "
del comprador y vendedor. | matriculacién, revison tecnica TRASNPORTE TERRESTRE Y | 4o Hyamboya
PARTICULARES 2.- Pago del 1% por vehicular SEGURIDAD VIAL DE
Dominio HUAMBOYA
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@ HUANBOYA

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion .
" - Requisitos para la N L N Nuamero de .
Cémo acceder al servicio . » ) usuarios del servicio a y dependencia que presencial: > Nimero de
€ obtencion del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o8 nel < . . dadanos/ciudadana °
(e describe el detalle del o Lo =2 (Describir i es para - 5 ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Link para descargar| . 8 . . .
. - . ¢ (Se deber listar los Procedimiento interno pliblico respuesta A > Oficinas y dependencias etatiar st ! < Link para el servicio | s que accedieron al < je de
No. del servicio proceso que debe seguir ¢ - ! et ° Costo * ciudadania en general, ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de . N ” o que accedieron al servi
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el se - " rec 2 P - -2 por internet (on line) | servicio en el tiltimo 3 sobre el uso del servicio
la 0 el ciudadano para la " = personas naturales, pégina de inicio del sitio pagina web, correo (Si/No) servicios " acumulativo
! ar obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) as na ae's ant ¢ periodo
obtencion del servicio). ¢ personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea,
donde se obtienen) - (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1.-Originaly copia de la
Matricula o C 1
matricula en UTTTSVH, se escaneay se - Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
68 CAMBIO  DE  SERVICIO  DE E‘,’f::::":z:::f\;:’“‘a'“ 2-Certificado de poseer un solo_[sube alsistema de 08:00216:00 varian en base ala revis ':ﬂ‘izx‘:;ﬂ‘a Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanila dnica NO
PARTICULAR A PUBLICO ! vehiculo en servicio publico | matriculacién, revison tecnica et TRASNPORTE TERRESTRE Y | 4 y:amboya
7,00 (solo en caso de vehicular SEGURIDAD VIAL DI
HUAMBOYA
2. Depésito de (5 12,50 PARA
MOTOS Y § 23,00 PARA 1.-Presentacion de documentos
VEHICULOS) en UTTTSVH, se escaneay se . Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
6 DUPLICADO DE PERDIDA O ROBO)|Dirgirse de forma personalalas |, o111 copia e facedula |sube al sistema de 08:00216:00 Gratuito Ldaprevioala Ciudadania en general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanila tnica NO
DE PLACAS VEHICULARES Oficinas de la UTTTSVH coordinacién TRASNPORTE TERRESTRE Y
de identidad del propietario del | matriculacion, revison tecnica de Huamboya
vehiculo o representante legal [ vehicular SEGURIDAD VIAL DE
n £2¢n de nersana inridica HUAMBOYA
5. Copia e Ta cedutay
certificado de votacién vigente.
1.-Presentacion de documentos
oiriginse de . ZAC;"““""“’E noAdevdaral | UTTTSVH, se escaneay se L \ Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
7 CERTIFICADO UNICO VEHICULAR  [DrfBrse deformepesonalalas 164D @ el sube al sistema de: 08:002 16:00 $7.00 o previosta Ciudadaniaen general | UNIDAD DE TRANSITO, Fundadores Edificio Municipal Ventanilla inica NO
icinas de la <« Copade ::Z:.:::;sma matriculacién, revison techica coordinacién TRASNPORTE TERRESTRE Y | de Huamboya
i . vehicular SEGURIDAD VIAL DE
d.- Solicitud dirigida ala Jefatura
P HUAMBOYA
3. Copia de Ta cedulay
certificado de votacién vigente. | 1.- Presentacion de documentos
b. Certificado de no Adeudar al |en UTTTSVH, se escanea y se . Av. 16 de Octubre S/Ny Tres
Dirigirse de forma personal a las 1diaprevioala . UNIDAD DE TRANSITO, .
n G sube alsistema de 08:00216:00 7 Ciudadania en general Fundadores Edificio Municipal Ventanila tnica NO
CERTIFICADO DE POSEER VEHICULO | oiins e a utrrsvi coordinacién & TRASNPORTE TERRESTRE Y "
c. Copia de la matricula matriculacién, revison tecnica de Huamboya
d. Pago del certificado $7,00  [vehicular SEGURIDAD VIAL DE
4 - Solicinutdivisic 2 12 tafatura HUAMBOYA

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

debido a que la (nombre de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

DD/MM/AAAA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

COORDINACION DE COMUNICACION E INFORMACION DEL GADMH
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NOMERO ol DELA DE LA INFORMACION: (07)2765052 EXTENSION 104
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